Code of conduct
Uppforandekod

Vad ar en uppforandekod?

Uppférandekoden bestar av tio principer som ska efterlevas
av samtliga B. Braun-anstallda vdrlden dver. Detta utgor den
basta tdnkbara garantin for "regelefterlevnad", det vill sdga
att verksamheten foljer lagen. Uppforandekoden géller alla
anstéllda, fran Iontagare till styrelseledamater.

Varfor behover B. Braun en uppforandekod?

| egenskap av ett ansvarsmedvetet familjedgt foretag ar

B. Braun synonymt med laglydighet och en etiskt klanderfri
verksamhet. Med de regler som faststélls i denna uppférande-
kod forpliktigar B. Braun alla sina anstéllda att agera pa ett
satt som foljer lagstiftningen. Detta ramverk ger riktlinjer for
verksamhet som f6ljer lagstiftning. Dessutom har uppférande-
koder langa traditioner i andra lander och ses som ett
anvandbart tillagg till existerande lagstiftade och sociala
instrument. | Tyskland forpliktigar "The German Corporate
Governance Code" foretag och anstéllda att folja samtliga
externa och interna riktlinjer.

Pa vad baseras en uppforandekod?

Styrelsen har i sin koncernstrategi utformat tio riktlinjer for
B. Brauns affarsverkasmhet. En av dessa innebar ett frivilligt
engagemang for att folja landets lagar. Denna uppférandekod
skapar ett utgangsldge for detta, och den &r i sig sjélv baserad
pa en fundamental och internationellt rddande lagstiftning.
Det innebér att uppférandekoden ligger till grund for att en
verksamhet foljer lagen. Sjalvfallet méste alla anstéllda ocksa
efterleva den lokala lagstiftningen i sina respektive ldnder.

Vad betyder regelefterlevnad?

| grund och botten betyder regelefterlevnad att kraven i den
radande lagstiftningen foljs.

For att garantera regelefterlevnad, racker
det med att man fodljer uppforandekoden?
De principer som beskrivs i uppférandekoden gor det mojligt

for alla B. Brauns anstéllda att folja krav som galler for hans
eller hennes specifika arbetsituation. Det dr emellertid inte

mojligt att de tio principerna kan tdcka alla eventualiteter.
Darfor finns lokala tjansteman till hands for att hjdlpa de
anstallda i alla relaterade fragor som kan ténkas uppkomma.

Hade B. Braun verkligen
ingen uppforandekod forr?

Den nuvarande uppférandekoden dr géllande och &r bindande
for alla. Ett dokument med namnet "Responsible Conduct in
the Healthcare Sector” publicerades &r 2007 och reglerar de
anstalldas uppférande i kundarbete. Dokumentet revideras for
narvarande.

Hur implementeras uppforandekoden

i praktiken?

Forutom att riktlinjerna kommuniceras brett ut till hela
foretaget kommer B. Brauns anstéllda ocksa att fa specifik
undervisning i amnet. Ett heltdckande program kommer att
finnas tillgdngligt for hur innehallet i uppférandekoden ska
kommuniceras pa ett enkelt satt. Dessutom kan den lokala
regelefterlevnadstjanstemannen och - vilket ar frivilligt - en
medlem ur det lokala regelefterlevnadsutskottet hjalpa till
med att implementera uppférandekodens principer.

Vilken inverkan har regelefterlevnad eller
overtradelser pa affirsverksamhetens utfall?

Frén rent laglig och etisk synpunkt ligger en of6rvitlig regel-
efterlevnad som grund for alla B. Brauns afférsrelationer.
Uppforandekoden utgdr ett bindande ramverk for detta fri-
villiga engagemang inom de lagar som rader i respektive land.
Salunda kommer regelefterlevnaden att pa organisatorisk niva
manifesteras som ett utgangsldge for hallbar affarsverksam-
het. Det innebar att regelefterlevnaden utgdr en avgdrande
faktor for en positiv utveckling av affarsverksamheten.

B/BRAUN

SHARING EXPERTISE



Vad ska de anstallda gora om de ar osdkra
pa om de foljer uppforandekoden?

| den 6ppna kommunikationskultur som rader inom B. Braun
sporras chefer att hjdlpa sin personal i att implementera upp-
forandekoden. Anstéllda som kdnner sig osdkra pa hur val de
foljer koden ska i forsta hand fraga sina direkta chefer. Om de
fortfarande efter detta kinner sig osdkra har de mojlighet att
kontakta den lokala regelefterlevnadstjanstemannen.

Vad ska anstallda vid B. Braun gora ifall de
ar osdkra pa om alla processer inom deras
omrade foljer reglerna?

Om en anstélld misstanker att projekt och verksamheter inom
nagot specifikt omrade star i konflikt med B. Brauns lednings-
system for regelefterlevnad kan de ndr som helst ringa eller

e-posta sin lokala efterlevnadsledning. Frdgor och meddelanden
kan ocksa skickas med den interna posten. Sjalvfallet kommer
alla fragor att behandlas med hdgsta tankbara konfidentialitet.

Vad hander med anstallda som kranker ett
eller flera av villkoren i uppforandekoden?

Beslut fattas fran fall till fall beroende pa personliga omstén-
digheter. Alla krdnkningar kommer att féljas upp.

Vilken &r B. Brauns grundkod for uppfdorande
i samarbetet med medlemmar i specialist-
grupper eller halsoinstitutioner?

Som medlem i Bundesverband der Pharmazeutischen Industrie
(BPI - Férbundsstatsorganisationen for den farmaceutiska
industrin) dr B. Braun tvunget att félja den uppférandekod
som géller medlemmar i Arzneimittel und Kooperation im
Gesundheitswesen e.V. (AKG e.V. - [farmaceutiska medel

och samarbete inom hilsosektorn]). Alla principer som finns
listade i den finns dven inskrivna i de interna organisations-
riktlinjerna for vart foretag. Vi utbildar var personal for att de
ska kunna upprétthélla dessa principer och vi féljer upp det
som en del av var interna process.

Till vem ska de anstillda rikta sina fragor
om uppforandekod eller regelefterlevnad?

De av B. Brauns anstéllda som har frdgor om dessa saker kan be
om hjalp av sina direkta chefer eller av sin regelefterlevnads-
tjiansteman. De har ocksa mojligheten att kontakta de officiella
kontaktpersonerna for ledningssystemet for regelefterlevnad.

Hur kontaktar man
regelefterlevnadsenheterna?

Meddelanden till regelefterlevnadsenheterna kan ldmnas

pa ett flertal olika satt. Post, telefon och e-post dr méjliga
kontaktmetoder (kontaktuppgifter). Det &r viktigt att foljande
fragor i varje meddelande besvaras till fullo:

1. Vem?

Det bdr framga ur varje meddelande vem som dr avsdndare.
For att kunna inleda en effektiv dialog maste avsdndaren latt
kunna identifieras. Ett undantag dr anonyma meddelanden
som beskrivs ndrmare efter dessa fragor.

2. Vad?

Meddelandet ska formuleras pa ett satt som gor det méjligt
att tolka de faktauppgifter som meddelandet baseras pa.
Notera att regelefterlevnadstjanstemannen forlitar sig pa att
de fakta de erhallit for varje enskilt fall &r fullstandiga. Till-
laggsinformation kan behdvas, varfor det ofta ar till hjalp om
du for att gora rekvisitionen av tillaggsuppgifter mojlig valjer
att inte sanda dina meddelanden anonymt. Fér information
om innehdll som inte ldmpar sig for angivningar, se vidare
under "Vilka saker far inte meddelas via regelefterlevnads-
enheterna?”.

3. Nar

For att kunna faststélla ansvarsfragor och andra fakta korrekt
ar det viktigt att specificera exakt nar de beskrivna handel-
serna skedde. Meddelandet borde skickas snabbt (i allmén-
het inom nagra dagar). Det &r inte mycket som kan goras at
handelser som skett for lange sedan.

4. Var?

Den plats varifran meddelandet skickas ska specificeras s&
tydligt som méjligt. Meddela vilket land det galler, vilket Iage,
vilken division, vilken fabrik och om méjligt vilken avdelning.

Anonyma meddelanden

Anonyma meddelanden avviker fran ovan beskrivet monster.
For att skicka ditt meddelande anonymt ska du anvanda ett
e-postkonto som férhindrar att du identifieras som avsdndare,
till exempel fran en adress som du skapar under pseudonym.
Det later sig enkelt goras pa privata e-posttjanster.

Nér du skriver meddelandet bor du fokusera pa fragan
"Vad?" (se punkt 2 ovan). Alla detaljer du férmedlar som berdr
plats och tid ska anges sa att det blir svart eller omgjligt att
identifiera dig. Tilldggsforfragningar kan emellertid behdvas
aven i dessa fall. For att en anonym kontakt ska kunna upp-
ratthdllas anmodar vi dig darfor att regelbundet kontrollera
ditt anonyma e-postkonto.

Vi garanterar att samtlig information och alla personliga
rattigheter gentemot meddelanden som sénts via systemet
kommer att omfattas av den allra hogsta skyddsnivan.

Ett stort tack pa férhand for din hjalp!

Vilka saker far inte meddelas via
regelefterlevnadsenheterna?

Regelefterlevnadsenheterna dr avsedda att anvandas for att
klargora fragor i relation till regelefterlevnad och till B. Brauns
uppfdrandekod. Om nagon person av personliga eller politiska
orsaker anvander systemet till anklagelser av och klagomal
mot nagon av vara anstéllda innebar det ett missbruk av
systemet. Missbruk av sddant slag kan leda till atgarder.



